
   

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



   

 
 

 

 

 

 

I. DEFINIÇÃO 

A campanha “Toneladas de Ajuda” consiste em valorizar os resíduos recicláveis que as instituições 

inscritas queiram entregar, nomeadamente embalagens usadas plásticas, metálicas, pacotes de bebida, 

de papel, cartão e embalagens de vidro, em troca de uma contrapartida financeira. Os resíduos 

recicláveis devem ser entregues nos centros de triagem e ecocentros da Valorsul. 

 

II. CONDIÇÕES DE PARTICIPAÇÃO 

Para dar início à participação na campanha Toneladas de Ajuda, deverão ser cumpridos os seguintes 

procedimentos: 

a) Fazer prova do estatuto de instituição sem fins lucrativos por parte da entidade aderente; 

b) Ter a sede localizada na área de intervenção da Valorsul; 

c) Após confirmação destes critérios, a Valorsul fará um contrato para o material, ou materiais, 

que a entidade pretende entregar. Quando as instituições efetuarem as entregas deverão referir 

o nome da entidade e indicar o número de contrato de descarga. 

III. CONDIÇÕES DE ENTREGA 

a) As entregas podem ser efetuadas nos seguintes locais: 

1. Centro de Triagem do Oeste e Ecoparque, Cadaval; 

2. Centro de Triagem do Lumiar, Lisboa; 

3. Estação de Transferência e Ecocentro de Alenquer; 

4. Estação de Transferência e Ecocentro da Nazaré; 

5. Estação de Transferência e Ecocentro de Óbidos; 

6. Estação de Transferência e Ecocentro de Rio Maior; 

7. Estação de Transferência e Ecocentro de Sobral de Monte Agraço; 

8. Estação de Transferência e Ecocentro de Torres Vedras. 

b) As tampas só podem ser entregues em big bags (sacos de plástico grandes); 

c) As entregas de materiais recicláveis só são aceites a partir de 50 kg (aproximadamente), por 

motivo de pesagem em báscula; 

As entregas terão de ser efetuadas durante os horários respetivos das unidades, que estão identificados 

no nosso website: www.valorsul.pt. 

 

http://www.valorsul.pt/


   

 
 

 

 

 

IV. VALORES DE APOIO ÀS INSTITUIÇÕES 

Os valores de apoio às instituições para as entregas de resíduos recicláveis são os seguintes: 

VALORES DE APOIO | TONELADAS DE AJUDA 

SERVIÇO TONELADAS DE AJUDA 
PLÁSTICO E 

METAL (t) 

PAPEL E 

CARTÃO (t) 
VIDRO (t) 

ENTREGAS NOS CENTROS DE 

TRIAGEM [locais 1 ou 2]  
350€ 100€ 25€ 

ENTREGAS NOS ECOCENTROS 

[restantes locais] 
300€ 85€ 22,50€ 

 

 

V. Entrega de material separado para reciclar 

a. Todos os materiais entregues no âmbito da campanha Toneladas de Ajuda terão de ser 

separados obrigatoriamente por fluxos e deverão respeitar as regras de separação de 

resíduos, de acordo com a sinalética do código da reciclagem, que segue abaixo:  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



   

 
 

 

 

 

b. Qualquer pessoa/entidade poderá efetuar entregas em nome de uma determinada 

instituição, desde que a mesma esteja devidamente inscrita na campanha Toneladas de 

Ajuda; 

c. Deverá ser dado um comprovativo do peso entregue (talão de pesagem) ao utilizador 

ou informar sobre a quantidade entregue. Nos casos em que não seja possível, o registo 

das quantidades por entrega deverá estar sempre assegurado e a entidade participante 

deverá ser informada das mesmas caso o solicite. 

 

VI. ENTREGA DE EQUIPAMENTOS POR PARTE DAS CONCESSIONÁRIAS 

No âmbito da campanha Toneladas de Ajuda, a Valorsul não disponibiliza sacos, nem faz recolha.  

As instituições entregam diretamente na unidade que nos indicarem. 

 

VII. PAGAMENTO DE APOIO FINANCEIRO 

O pagamento às instituições é efetuado no final de cada semestre. A Valorsul enviará uma carta à 

instituição com as quantidades entregues e respetivo valor de contrapartida, devendo posteriormente 

a instituição enviar-nos um recibo no valor indicado, nas condições referidas na carta, com a descrição 

“Contrapartida financeira pela entrega de materiais no âmbito da campanha ‘Toneladas de Ajuda’”. 

Cabe à Valorsul indicar à instituição, através dos registos de pesagem, qual o peso e respetivo valor a 

receber. O pagamento é feito por transferência bancária para IBAN em nome da instituição. A empresa 

deve solicitar sempre comprovativo de que a conta bancária está em nome da instituição. 

 

VIII. SAÍDA/CANCELAMENTO DE PARTICIPAÇÃO 

1. A inscrição na campanha Toneladas de Ajuda manter-se-á enquanto vigorar a campanha e até 

que uma das partes renuncie. 

2. Qualquer entidade participante poderá desistir de participar na campanha em qualquer 

momento. No entanto, caso pretenda retomar, deverá ser reavaliada a sua participação por 

parte da Valorsul; 

3. A Valorsul deverá cancelar a campanha junto das entidades, sempre que não existam condições 

para a realização da mesma. Exos: entrega de resíduos contaminados que não permitem a sua 

reciclagem; má conduta quanto ao cumprimento do procedimento. 

 

 

 



   

 
 

 

 

 

IX. AVALIAÇÃO E INDICADORES 

A avaliação da campanha Toneladas de Ajuda é realizada anualmente, onde são contabilizados: as 

entidades inscritas; o número de pessoas abrangidas; as quantidades (t) angariadas por fluxo e por 

instituição inscrita; o valor de contrapartida pago a cada instituição; o valor total pago às 

instituições. 

 

X. INFORMAÇÕES 

Para mais informações e esclarecimentos, sobre o programa Toneladas de Ajuda contacte a Linha da 

Reciclagem: 

 

Telefone: 800 911 400 (Chamada Gratuita) 

Email: atendimento@linhadareciclagem.pt  

Website: www.linhadareciclagem.pt  

 

Horário de atendimento telefónico: 

Segunda a Sexta-feira, das 09h00 às 19h00 

O serviço de atendimento não está disponível nos feriados nacionais. 

mailto:atendimento@linhadareciclagem.pt
http://www.linhadareciclagem.pt/

